Profilo

; Professnomsta del settore turistico con oltre

25 anm dn esperlenza nella gestione dl

agenzta v1agg| Spec:ahzzato in

orgamzzaz:one v;agg: busmess e Iessure

gestione rappom con entr pubbllcr e prlvat«,
e adattamento a scenari complessie”
.mutevoli. Competenze multidisciplinari in

~ambito economico, normative e digitale.

lavo‘ ative
20{30 ore

Dicasso Viaggi Titolare e Direttore | Agenzia LO R E N Z O
Viaggi Online

Gestione completa dell'attivita

imprenditoriale con responsabilita l O R E N Z I
su tutte le aree operative;

QOrganizzazione viaggi di gruppo e

individuali, business e leisure per

clientela privata ed enti pubblici O p E R A T O R E
ineoming parchantlaatana o ECONOMICO DE|
estera SERVIZI TURISTICI

Partecipazione e gestione bandi
pubblici (MISE, MIBACT, Regione
Toscana, Camere di Commercio)
Amministrazione economica e

Contatti

finanziaria dell'impresa
Gestione crisi e adattamento a
scenari geopolitici complessi
Relazioni B2C, B2B ¢ Pubblica
Amministrazione

Competenze Professionali
Legislazione e Normativa
Legislazione turistica italiana ed

b Educazione e

ormativa bandi pubblici e n e

orocedure PA competenze specifiche

Elementi di dmtto commerciale e

civile - Universita degli studi di

Gestione Azlendale Siena - Dlploma

E-commerce management universitario scuola

Gestione economica e finanziaria diretta a fini speciali

Organizzazione eventi e viaggi

complessi Cariplo Factory (in

Competenze Trasversali collaborazione con‘

Problem solving e flessibilita Fastweb) - Corso di
ecommerce

Lavoro in team e autonomia
. . manager

Creativita e innovazione

Empatia e orientamento al cliente

Apprendimento rapido
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Ai sensi dell'art. 13 del Regolamento UE 2016/679 (GDPR) e del D.lgs. 196/2003 come modificato dal D.lgs. 101/2048 autorxzzoWﬂ dei miei
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